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Carsten Willenbockel übernimmt als neuer General Manager  
die Leitung des SCHLOSS Fleesensee 

 
• Seit September 2026 leitet Carsten Willenbockel das SCHLOSS Fleesensee an der 

Mecklenburgischen Seenplatte 
• Der erfahrene Hotelier war zuletzt mehr als zehn Jahre Direktor des Steigenberger Grandhotel & 

Spa in Heringsdorf auf Usedom 
• Im Mittelpunkt seiner Arbeit steht die Weiterentwicklung des SCHLOSS als Gesamterlebnis aus 

Hotellerie, Kulinarik, Natur, Wellness und Sport 
• Für die Five E Group ein weiterer Meilenstein beim Ausbau des touristischen Leisure-Segments 

 
Fleesensee, 22.10.2026 – Das SCHLOSS Fleesensee hat einen neuen Gastgeber: Seit September 
2026 verantwortet Carsten Willenbockel als General Manager das Schlosshotel an der 
Mecklenburgischen Seenplatte. Mit ihm übernimmt ein Ferienhotelier aus Leidenschaft, der auf 
langjährige nationale und internationale Erfahrung zurückblickt – und der dem SCHLOSS 
wieder eine unverwechselbare Gastgeber-Seele und Persönlichkeit geben möchte. 

Stationen einer Laufbahn in der Ferienhotellerie 

Sein beruflicher Weg führte Carsten Willenbockel zu renommierten Adressen der Ferienhotellerie 
und Touristik, darunter ROBINSON Club, Arabella Starwood, A-ROSA und AIDA. Zuletzt prägte er 
mehr als zehn Jahre lang als Direktor das Steigenberger Grandhotel & Spa in Heringsdorf auf 
Usedom. Gebürtig aus der Lüneburger Heide, ist er im Norden fest verwurzelt. Über den eigenen 
Betrieb hinaus engagiert er sich in der regionalen und überregionalen Verbandsarbeit, unter 
anderem als Präsidiumsmitglied des DEHOGA Mecklenburg-Vorpommern. 

Gastgeber aus Überzeugung 

Was ihn antreibt, ist die Leidenschaft für Menschen – für Gäste ebenso wie für das eigene Team. 
Gast- und Teamorientierung, Qualität und wirtschaftlich nachhaltiger Erfolg gehören für 
Willenbockel untrennbar zusammen, zum Vorteil des Unternehmens wie seiner Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter. Dabei versteht er sich als Gastgeber mit offenem Ohr, neugierig auf Menschen 
und Ideen und überzeugt davon, dass man gemeinsam am meisten bewegt. 



 

 

„Das SCHLOSS Fleesensee ist ein Ort mit einer ganz besonderen Ausstrahlung. Unsere Gäste sollen 
vom ersten Moment an spüren, dass hier Menschen mit Herz und Leidenschaft für sie da sind. 
Gemeinsam mit einem großartigen Team möchte ich die besondere Atmosphäre des Hauses 
weiterentwickeln und zeigen, welches Potenzial in diesem einzigartigen Ort steckt“, sagt Carsten 
Willenbockel. 

Ein SCHLOSS, viele Facetten 

Mit dem neuen General Manager schlägt das SCHLOSS Fleesensee ein neues Kapitel auf. Das Haus 
soll künftig als Ort erlebbar werden, an dem sich seine vielen Facetten zu einem stimmigen Ganzen 
fügen: das historische Schlosshotel als stilvolle Bühne für Feste und Veranstaltungen, ein SPA zum 
Durchatmen, Golf und Aktivangebote direkt vor der Tür. Dazu kommt eine Kulinarik mit Wurzeln 
in der Region – mit Erzeugnissen aus der eigenen Landwirtschaft Fleesensee und Kaffee aus der 
Fleesensee Rösterei. Den Rahmen bildet die einzigartige Natur der Mecklenburgischen Seenplatte 
mit ihren Seen und Wäldern, die dem SCHLOSS seinen unverwechselbaren Charakter verleiht. 

Meilenstein für die Five E Group 

Für die Five E Group, zu der das SCHLOSS Fleesensee gehört, ist die Personalie ein weiterer 
wichtiger Meilenstein. Die Unternehmensgruppe beschäftigt mehr als 600 Mitarbeitende und 
betreibt Unternehmen in den Bereichen Hotellerie, Gastronomie, Sport und Landwirtschaft in 
Mecklenburg-Vorpommern. Mit der Weiterentwicklung bestehender Standorte und dem Ausbau 
ihres touristischen Angebots will die Five E Group ihre Position im Leisure-Markt weiter stärken – 
mit Persönlichkeiten und Kompetenzen wie der von Carsten Willenbockel. 

„Mit Carsten Willenbockel gewinnen wir einen Hotelier, der Gastgeberschaft nicht nur versteht, 
sondern lebt. Seine Erfahrung, seine Nähe zu Gästen und Mitarbeitenden und seine Verankerung 
in der Branche und im Land sind genau das, was wir für die Weiterentwicklung des SCHLOSS 
Fleesensee brauchen. Er wird wichtige Impulse setzen, um das Profil des Hauses weiter zu schärfen 
und seine Potenziale konsequent zu nutzen“, sagt Gunnar Gust, Geschäftsführer der Five E Group. 
 

Über das SCHLOSS Fleesensee 

Das SCHLOSS Fleesensee verbindet historischen Charme mit modernem Komfort und liegt eingebettet in die 
unberührte Natur der Mecklenburgischen Seenplatte. Es vereint Schlosshotel und Veranstaltungsort, SPA, 
Golf und Aktivangebote zu einem stimmigen Ganzen. Frische Zutaten aus der Landwirtschaft Fleesensee und 
Kaffee aus der Fleesensee Rösterei stehen für eine Kulinarik mit regionalen Wurzeln. Events wie der 
Flanierball, exklusive Weinverkostungen und Gourmet-Dinners machen das SCHLOSS zu einem ganzjährigen 
Ziel für Genießer. Das SCHLOSS Fleesensee ist Teil der Five E Group (Fleesensee Holding GmbH). 
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